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20 JAHRE SPAR-TIP-EINBAUKÜCHEN
DAS ETWAS ANDERE KÜCHENSTUDIO FEIERT JUBILÄUM

Mit persönlicher Beratung zum Erfolg: Seit 20 Jahren lebt das Studio Spar-Tip-Einbauküchen von Weiterempfehlungen zufriedener Kunden. Und zwar sehr gut: Mehr als 2000 Küchen hat das Ehepaar Kern, Betreiber des „etwas anderen Küchenstudios“, in dieser Zeit verkauft – mit einem Erfolgskonzept, das in diesem Jahr Geburtstag feiert.

„Klein und fein“ – das ist seit 20 Jahren das Motto von Spar-Tip-Einbauküchen. Während andere Küchenstudios durch Größe und mit vielen Musterküchen ihre Kunden gewinnen wollen, setzt das Duo von Spar-Tip-Einbauküchen auf ein ganz anderes Konzept: „Wir haben genau eine Ausstellungsküche – unsere eigene“, sagt Manuela Kern, die gemeinsam mit ihrem Mann Oliver das Küchenstudio betreibt. Verkehrstechnisch günstig an der A1 vor den Toren Hamburgs gelegen, empfängt das Studio seine Kunden nur nach telefonischer Absprache. In der eigenen Küche, die stets auf den aktuellen Stand der Technik gebracht wird, plant das Ehepaar Kern dann in enger Absprache mit den Kunden deren Traumküche – am großen Bildschirm und mithilfe von Frontenmustern.

[bookmark: _GoBack]„Bei uns steht der persönliche Kontakt im Mittelpunkt“, so Oliver Kern. „Wir sind in direktem Austausch mit unseren Kunden, gehen auf ihre Wünsche ein und erarbeiten gemeinsam mit ihnen ihre Traumküche.“ Vom Aufmaß bis zur Abnahme gibt es für sie nur einen Ansprechpartner: den Fachmann Oliver Kern, der sich ganz und gar auf den Kunden konzentriert und ihn mit Leidenschaft berät. Das Resultat und die Qualität des Kundenkontakts sind für Spar-Tip-Einbauküchen enorm wichtig, wie der Inhaber, der vor der Selbstständigkeit zehn Jahre als angestellter Küchenfachberater gearbeitet hat, erzählt: „Wir leben von Weiterempfehlungen begeisterter Kunden. Außer einer monatlichen Anzeige in der Lokalzeitung gibt es bei uns kaum Marketing – wir empfehlen uns allein durch die Qualität unserer Arbeit.“ Und dieses besondere Konzept geht auf: Über 2000 Küchen hat Spar-Tip-Einbauküchen seit der Gründung am 1. September 1999 verkauft und mithilfe einer Spedition und einem freien Tischler montiert. Als Teil der KüchenTreff-Familie hat das Ehepaar Kern seit nunmehr 13 Jahren einen starken Partner im Rücken, der sie mit professionellem Know-how unterstützt – und dafür sorgt, dass Spar-Tip-Einbauküchen ein hervorragendes Preis-Leistungs-Verhältnis bieten kann. 

Mit dem 20-jährigen Jubiläum in diesem Jahr setzt sich die kleine Erfolgsgeschichte von Spar-Tip-Einbauküchen fort. Gefeiert wird allerdings im kleinen Kreis, um die private Wohlfühlatmosphäre zu erhalten: „Wir verzichten bewusst auf Rabattaktionen oder Ähnliches“, sagt Manuela Kern. „Das würde nicht zu uns passen. Wir überzeugen mit konstant hoher Qualität und fairen Preisen über das ganze Jahr. Wir haben genau die Größe, mit der wir gut leben und voll für unsere Kunden da sein können.“





KüchenTreff:
KüchenTreff ist eine Verbundgruppe des Küchenhandels, die 1995 mit 27 Küchenfachhändlern gegründet wurde. Mit aktuell über 380 Standorten in Deutschland und Europa profitieren jährlich 30.000 Kunden von der Kreativität und Professionalität von KüchenTreff. Die KüchenTreff-Händler sind inhabergeführte Familienbetriebe. Unter dem Motto „Zuhause bei KüchenTreff“ werden bei familiärer Atmosphäre Traumküchen geplant. KüchenTreff hat einen klaren Qualitätsanspruch: „Wir sind erst zufrieden, wenn unsere Kunden so begeistert sind, dass sie uns weiterempfehlen“. Zu den Serviceleistungen des genossenschaftlich organisierten Verbandes mit Sitz in Wildeshausen (Niedersachsen) zählen unter anderem Einkauf, Zentralregulierung, betriebswirtschaftliche Beratung, zentrale Pflege aller Lieferantenkataloge, Geschäftsausstattung sowie Ladenbau- und Existenzgründerkonzept. Neben diesem umfangreichen Leistungspaket bietet KüchenTreff seinen Mitgliedsunternehmen durch das 2006 eingeführte Shop-in-Shop-System „elektrostore“ für Elektroeinbaugeräte ein besonderes Alleinstellungsmerkmal, das die Position der Händler im Markt zusätzlich stärkt.
Über den Kernmarkt Deutschland hinaus ist die Verbundgruppe seit 2013 mit einer eigenen Tochtergesellschaft in den Niederlanden und ab 2019 nun in Österreich und der Schweiz aktiv und zählt auch Händler in Belgien, Luxemburg, Rumänien und Polen zu ihren Mitgliedern. Damit ist diese Händlergemeinschaft selbstständiger Unternehmer einer der erfolgreichsten Küchenverbände für den mittelständischen Küchen-Fachhandel. Heute ist der Name KüchenTreff mit dem Kernslogan „Willkommen zuhause. Willkommen bei KüchenTreff“ vielen Konsumenten bekannt und hat sich zu einer begehrten Vertriebsmarke für Küchen entwickelt. 


Weitere Informationen / Pressekontakt:
Für weitere Fragen, Informationen oder Bilddaten stehen Ihnen die 
Verbandszentrale von KüchenTreff oder unsere Presseagentur zur Verfügung:

Melanie Thomas 
KüchenTreff Einkauf & Marketinggesellschaft für Küche & Wohnen mbH & Co. KG
Harpstedter Str. 60, 27793 Wildeshausen
Telefon 04431 737910 | Fax 04431 73792920
E-Mail: m.thomas@kuechentreff.de

Marieke Weller
GOOS COMMUNICATION GmbH & Co. KG
Geibelstraße 46a, 22303 Hamburg
Telefon 040 28417852 | Telefax 040 284178760
E-Mail: m.weller@goos-communication.com
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